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теоретические занятия 28 час
лабораторные работы 0 час
практические занятия 18 час
курсовое проектирование  0 час
консультации 0 час

Самостоятельная работа 2 час
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№ Вид занятия Наименование разделов, тем, СРС Кол-во Домашнее задание
Раздел 1. Психология личности

Тема 1.1. Психологическая характеристика личности
1-2 практическое

занятие
Кодекс будущего специалиста или портрет
будущего специалиста

2

3-6 теория Формы деловой коммуникации. 4 Повторить формы деловой
коммуникации.

7-10 теория Критика и комплименты в деловой
коммуникации

4

11-14 теория . Деловой этикет в профессиональной
деятельности.

4

15-19 практическое
занятие

Деловая игра "Переговоры". 5 Записать в тетрадь сферы применения
аргументации.

20 практическое
занятие

Деловая игра "Переговоры". 1 Записать в тетрадь сферы применения
аргументации.

Раздел 2. Психология конфликта
Тема 2.1. Социально-психологическая характеристика конфликта

21-22 теория Конфликт, как особая форма взаимодействия
(определение конфликта, классификация,
причины). Особенности конфликта
(структура). Типы конфликтных личностей.

2 Записать в тетрадь сферы применения
аргументации.

23 теория Толерантность как способ разрешения
конфликта. (понятие толерантности. виды,
особенности)

1

24 теория Толерантность как способ разрешения
конфликта. (понятие толерантности. виды,
особенности)

1

25-28 теория Типы конфликтных личностей. 4 Записать в тетрадь сферы применения
аргументации.

29-32 теория Способы и методы разрешения конфликтов. 4

33-34 практическое
занятие

Стратегии (способы) поведения в конфликте. 2  Применить изученные стратегии
поведения в предложенных
конфликтных ситуациях, выбрать
наиболее подходящие.

35-38 практическое
занятие

Мое поведение в конфликте. Могу ли я быть
толерантным.

4 Подготовиться к текущему контролю
5, опираясь на вопросы,
расположенные на сайте техникума.

Раздел 3. Этика и психология делового общения
Тема 3.1. Публичное выступление

39-42 теория Деловой этикет в профессиональной
деятельности. Мастерство публичного
выступления.

4 Заполнить терминологический словарь
по пройденным темам.

43 практическое
занятие

Деловая игра "Дебаты". 1

44-46 практическое
занятие

Деловая игра "Дебаты". 3

47-48 Самостоятель
ная работа

Деловое общение как процесс развития
деловых контактов между людьми. Имидж
делового человека.

2

Всего: 48  

ЛИТЕРАТУРА
1. [основная] Маслова Т.А. Психология общения : учебное пособие для СПО / Маслова Т.А., Маслов
С.И.. — Саратов : Профобразование, 2019. — 164 c. — ISBN 978-5-4488-0299-7. — Текст :

Стр. 2 из 3



электронный // IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/85787.html (дата обращения:
30.08.2022). — Режим доступа: для авторизир. пользователей. - DOI: https://doi.org/10.23682/85787
2. [основная] Виговская, М. Е. Психология делового общения : учебное пособие для бакалавров / М.
Е. Виговская, А. В. Лисевич. - 2-е изд.,. - Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2020. - 139 с. -
Текст: электронный: [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/87619.html. - Режим доступа: для
авторизир. пользователей
3. [основная] Волкова А.И. Психология общения для студентов колледжей : учебное пособие / А.И.
Волкова. - Ростов н/Д. : Феникс, 2006. - 510 с.
4. [основная] Жарова М.Н. Психология общения: учебник / М.Н. Жарова. - 4-е изд. - М.:
Издательский дом «Академия», 2023 . – 256 с. — Текст: электронный// https://academia-library.ru -
Электронная библиотека «Academia-library». – URL: https://academia-moscow.ru/reader/?id=673270 .
— Режим доступа: для авторизир. пользователей.

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

Стр. 3 из 3

http://www.tcpdf.org

