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Пояснительная записка
Дисциплина ОП.11 Разработка на платформе Битрикс24 входит в
Общепрофессиональный цикл. Самостоятельная работа является одним из видов
учебно работы обучающегося без взаимодействия с преподавателем.
Основные цели самостоятельной работы:

Рекомендации для обучающихся по выработке навыков самостоятельной
работы:



Тематический план
  Раздел Тема   Тема занятия   Название работы   Количество часов
Раздел 4.
Автоматизация бизнес-
процессов и управление
сделками
Тема 2. Настройка CRM и
работа со сделками

Комплексная настройка и
сопровождение сделки в
CRM

Комплексная настройка и
сопровождение сделки в
CRM

2



Самостоятельная работа №1
Название работы: Комплексная настройка и сопровождение сделки в CRM.
Цель работы: Закрепить навыки настройки воронки продаж, стадий сделки и
контроля жизненного цикла сделки в Битрикс24..
Уровень СРС: воспроизводящая.
Форма контроля: Практическая работа с проверкой результат.
Количество часов на выполнение: 2 часа.
Задание: 
Создайте в Битрикс24 воронку продаж, настройте основные стадии сделки и
создайте тестовую сделку. Проведите сделку последовательно через стадии
воронки, зафиксируйте изменения её состояния и проверьте корректность
отображения жизненного цикла сделки.
Критерии оценки: 
оценка «5» - Воронка продаж и все основные стадии настроены корректно,

тестовая сделка создана и последовательно проведена через стадии,
жизненный цикл сделки отслеживается полностью и без ошибок.

оценка «4» - Воронка и основные стадии настроены, сделка проведена через
стадии, но допущены незначительные ошибки или неточности при
настройке и отслеживании.

оценка «3» - Воронка или стадии настроены частично, сделка создана и проведена
только через отдельные этапы, отслеживание жизненного цикла
выполнено неполностью.
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