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№ Вид занятия Наименование разделов, тем, СРС Кол-во Домашнее задание
Раздел 1. Введение в учебную дисциплину

Тема 1.1. Введение в психологию общения.
1-2 теория Введение.Общие представления о

дисциплине "Психология общения":
назначение дисциплины, основные понятия.
Роль общения в профессиональной
деятельности человека.

2

3-4 теория Методологические основы психологии
общения (специфика методов общения,
история возникновения методов).

2

5-6 практическое
занятие

Социально-психологическая игра
"Кораблекрушение"

2

Раздел 2. Общие представления о процессе общения.
Тема 2.1. Общение как социальная связь.

7-8 теория Психологическая характеристика общения
(понятие общения, цели, функции и виды
общения).

2

9-10 теория Основные уровни общения. 2
11-12 практическое

занятие
Тренинг "общаться-это просто". 2

13-14 практическое
занятие

Коммуникативный практикум: тестирование
на выявление оценки коммуникативных и
организаторских способностей.

2

Раздел 3. Эмоции в общении.
Тема 3.1. Эмоциональные потребности.

15-16 теория Общие представления об эмоциях (понятие,
причины возникновения, особенности
эмоциональных реакций)

2

17-18 теория Виды эмоций. Положительные и
отрицательные эмоции.

2

19-20 практическое
занятие

Механизмы саморегуляции и активации. 2

Раздел 4. Качественные характеристики процесса общения.
Тема 4.1. Структура общения.

21-22 теория Общение как обмен информацией
(коммуникативная сторона
общения).Невербальная коммуникация
(способы невербального общения). Барьеры
в общении.Манипуляции в общении.

2

23-24 теория Общение как взаимодействие (интерактивная
сторона общения). Основные виды и стили
взаимодействия.

2

25-26 теория Перцептивная сторона общения. Механизмы
и эффекты межличностного восприятия.

2

27-28 практическое
занятие

Тренинг "Барьеры в общении" 2

29-30 практическое
занятие

Техника обнаружения лжи. 2

Раздел 5. Психология личности.
Тема 5.1. Психологическая характеристика личности.
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31-32 теория Общее представление о личности в
психологии общения. Социализация
личности. Психологический портрет
личности.

2

Тема 5.2. Типологии личности.
33-34 практическое

занятие
Индивидуально-психологические
особенности личности.

2

35-36 теория Психологические типологии личности (по
типу темперамента, конституционные типы,
типология по Э.Берну, типология В.Райха,
типология по коммуникативно-
поведенческим особенностям личности)

2

37-38 Самостоятель
ная работа

Составить психологический портрет
личности, согласно основным элементам
социальной структуры личности.

2

Раздел 6. психология конфликта.
Тема 6.1. Социально-психологическая характеристика конфликта.

39-40 теория Конфликт, как особая форма взаимодействия
(определение конфликта, классификация,
причины). Особенности конфликта
(структура). Типы конфликтных личностей.

2

41-42 теория Способы и методы разрешения конфликтных
ситуаций. Толерантность, как способ
разрешения конфликта (понятие, виды,
особенности).

2

43-44 практическое
занятие

Стратегии (способы) поведения в конфликте. 2

45-46 практическое
занятие

Мое поведение в конфликте. Могу ли я быть
толерантным.

2

Раздел 7. Этика и психология делового общения.
Тема 7.1. Публичное выступление.

47-48 теория Деловой этикет в профессиональной
деятельности.Мастерство публичного
выступления

2

49-50 практическое
занятие

Деловая игра "Дебаты" 2

Всего: 50  

ИСТОЧНИКИ
1. [основная] Афанасьева, Е. А. Психология общения. Часть 1 : учебное пособие по курсу
«Психология делового общения» / Е. А. Афанасьева. — Саратов : Вузовское образование, 2014. —
106 c. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL:
https://www.iprbookshop.ru/19277.html — Режим доступа: для авторизир. пользователей
2. [основная] Афанасьева, Е. А. Психология общения. Часть 2 : учебное пособие по курсу
«Психология делового общения» / Е. А. Афанасьева. — Саратов : Вузовское образование, 2014. —
126 c. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL:
https://www.iprbookshop.ru/19278.html — Режим доступа: для авторизир. пользователей
3. [дополнительная] Шевчук Д. А. Деловое общение : учебное пособие / Д. А. Шевчук. - Ростов н/Д. :
Феникс, 2007. - 192 с.
4. [основная] Абдуллаева М.М. Психология общения : энциклопедический словарь / М.М.
Абдуллаева, В.В. Абраменкова, С.М. Аврамченко. - М. : Когито-Центр, 2011. - 600 с. - Текст:
электронный: [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/15298.html. - Режим доступа: для авторизир.

Стр. 3 из 4



пользователей

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

Стр. 4 из 4

http://www.tcpdf.org

