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№ Вид занятия Наименование разделов, тем, СРС Кол-во Домашнее задание
Раздел 1. Введение в учебную дисциплину
Тема 1.1. Введение в психологию общения

1 теория Роль общения в профессиональной
деятельности человека.

1 Описать роль и место общения в
будущей профессиональной
деятельности.

Раздел 2. Общие представления о процессе общения.
Тема 2.1. Общение как социальная связь.

2 теория Виды общения. 1 Знать классификацию видов общения.
Раздел 3. Эмоции в общении.

Тема 3.1. Эмоциональные потребности.
3 теория Виды эмоций. 1 [1], стр. 113-119, прочитать.

Раздел 4. Качественные характеристики процесса общения.
Тема 4.1. Структура общения.

4 теория Манипуляции в общении (понятие и
специфика манипуляции)

1 [1], стр. 314-335, прочитать.

5 теория Механизмы и эффекты межличностного
восприятия.

1 Повторить тему "Структура общения".
Подготовиться к письменному опросу
по теме.

Раздел 5. Психология личности.
Тема 5.1. Психологическая характеристика личности.

6 теория Психологическая структура личности.
Взаимосвязь индивидуального и социального
в личности.

1 [2], стр. 26-30, прочитать; выучить
оснвные элементы структуры
личности.

Раздел 6. Психология конфликта.
Тема 6.1. Социально-психологическая характеристика конфликта.

7 теория Стратегии поведения в конфликте, типы
конфликтных личностей.

1 Выучить стратегии поведения в
конфликте. Применить подходящую
стратегию поведения в конфликтной
ситуации, описанной на карточке, и
объяснить, почему применили именно
эту стратегию.

8 теория Толерантность как способ разрешения
конфликта. (понятие толерантности. виды,
особенности)

1 Составить правила взаимодействия с
людьми, основываясь на позиции
толерантности. Подготовиться к
опросу по теме "Конфликт".

Раздел 7. Этика и психология делового общения.
Тема 7.1. Деловой этикет.

9 теория Имидж делового человека. 1 [4]. стр. 67-72, прочитать.
10 теория Публичное выступление. 1 [4], стр. 79-87, прочитать.
11 теория Дискуссия. Деловые переговоры. Деловая

игра "Дебаты".
1 Подготовить презентацию кодекса

(портрета) будущего специалиста.
12 теория Деловой этикет в профессиональной

деятельности. Презентация кодекса
(портрета) будущего специалиста.

1 [4], стр. 124-128, прочитать,
подготовиться к зачетному занятию.

Всего: 12  
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